Hauts-de-France

Tourisme

COMMUNIQUE DE PRESSE - 07 MAI 2024

VACANCES DE PRINTEMPS 2024
HAUTS-DE-FRANCE

Un bilan satisfaisant et des professionnels trés confiants
pour la suite de la saison touristique

Une fréquentation en hausse par rapport a I’'an dernier et des professionnels satisfaits malgré une
météo décevante. Une clientéle régionale de plus en plus présente et des visiteurs étrangers séduits...
Dans la lignée d’une année 2023 record (16 millions de nuitées), ces vacances de printemps laissent
augurer une belle saison touristique en Hauts-de-France : les estimations pour les ponts de mai
a venir sont optimistes et les indicateurs sont au vert pour cet été, avec en point de mire les Jeux
Olympiques.

LES CHIFFRES A RETENIR* :

- Une fréquentation en hausse (64% taux d'occupation, + 4 points par rapport a 2023) sur
I'ensemble du territoire et tous hébergements confondus : littoral (+ 4 points), campagne (+ 3
points) et ville (+ 2 points) ; hotels (+ 9 points) et campings (+ 3 points).

- 72% des professionnels satisfaits de la fréquentation.

- La part de la clientéle régionale s’amplifie et représente 59% des touristes francais, soit 47%
de la clientele totale (respectivement + 5 points et + 2 points par rapport a 2023).

Podium des régions : 1. Hauts-de-France ; 2. lle-de-France ; 3. Grand-Est.

- La clientéle étrangére est en augmentation et représente 20% de la clientéle totale (+ 4
points par rapport a 2023).

Podium des nationalités : 1. Belges ; 2. Allemands ; 3. Néerlandais.

HEBERGEMENTS ET EQUIPEMENTS TOURISTIQUES : UN BON DEMARRAGE DE LA

SAISON TOURISTIQUE 2024, QUI DEVRAIT S’/ACCENTUER D'ICI L'ETE, NOTAMMENT
AVEC LES PONTS DE MAI.

Lorsque I'on interroge les professionnels sur le développement du tourisme en Hauts-de-France, ils
mettent en avant les atouts de la région : 43% citent le changement d’'image de la région, 34% Ila
fidélité de la clientéle de proximité et 28% les tarifs attractifs.

L'hotellerie poursuit sur sa lancée de I'an dernier, avec une hausse importante de la fréquentation
constatée pour ces vacances, surtout en ville. Méme constat pour les campings qui voient leur taux
d’occupation augmenter, surtout a la campagne.



- Hotellerie : 75% des gérants satisfaits.

Taux d’occupation de 68% (+ 9 points), qui augmente surtout en ville et a la cam-
pagne (68%, respectivement + 11 et + 9 points), moins sur le littoral (66%, + 1 point).
- Hotellerie de plein air : 69% des gérants satisfaits.

Taux d’occupation de 62% (+ 3 points), 60% dans les campings a la campagne (+ 6
points) et 69% dans les campings du littoral (+ 4 points).

- Equipements touristiques culturels et de loisirs : 69% des gérants satisfaits.

- Airbnb/Abritel : + 18% nombre de nuitées.

DES PREVISIONS OPTIMISTES POUR LES PONTS DE MAI

79% des professionnels affichent un bon niveau de réservations sur le mois de mai 2024 (+ 5
points par rapport a mai 2023), 80% pour le pont du 8 mai/Ascension (+ 9 points) et 79% pour le
week-end de la Pentecote.

Pour les meublés Gites de France, le taux d’occupation devrait atteindre les 90% lors du pont du
8 mai/Ascension. Pour les locations Airbnb et Abritel, on enregistre des pics de réservation a l'occa-
sion des ponts. Au 6 mai, nous sommes a + 6% de nuitées pour le mois de mai 2024 par rapport a

2023.

DES INDICATEURS POSITIFS POUR CET ETE

Les carnets de commandes des Gites de France sont tous en progression par rapport a ['année derniére,
notamment pour le mois d'aodt. Les réservations pour les locations Airbnb et Abritel sont également
en avance, a date, et sont tres anticipées (+31% réservations pour le mois de juillet et +43% pour le
mois d'aodt).

19% des professionnels estiment a ce jour que les JO auront un effet positif sur la fréquentation de
leur établissement (jusqu’a 45% dans I'Oise).

L'effet JO Paris 2024 est déja visible au niveau des réservations dans les Gites de France, qui sont
largement en avance par rapport a I'an passé : + 32 % de réservation pour le mois d'ao(t dans le Pas-
de-Calais, + 48% dans le Nord, + 55 % dans |'Aisne et jusqu’a + 135% dans |'Oise !

& Ceux qui andient CE8ewi pak andmce St venus quoiquil avvive. Par contre,
daumkeer hébegementsy went pas bénéficié des résewakions de dernizre mimute.
Qi o & ew wn wplic swr (6 premizne semaime des vacamncer, 6w se catrape surn
la dewxizme semaine et ow & swtvut des chiffwes tris encourageants powr la
suite, par exemple powe le pont du 3 mai.

Wous attendsns des Peun O(Ayurh'qu.&s des wedombées importantes, 52 matchs
de basket et de hamdboall, se dérsubent & Litle. Oes Parisiens vont fuin Paris.
D'autres visiteuns venant du msnde entich, vw les prix & Paris, préféreront se
véfugier chez wous. »

Daniel Fasquelle, Président de Hauts-de-France Tourisme

*Source barométre Novamétrie : Données issues de I'enquéte de conjoncture du 30 avril au 3 mai 2024 sur la période des va-
cances de printemps et sur les prévisions de mai (pont du 8 mai/Ascension et week-end de Pentecéte). Echantillon représentatif
de 500 répondants (234 hétels, 169 campings, 19 résidences de tourisme, 8 auberges de jeunesse, 6 villages de vacances et
64 équipements touristiques).
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